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ABSTRAKTI

Automaatio on olennainen osa teollisuuden tuotantolaitoksia ja erityisesti laitteita, joita automaation avulla
ohjataan tai joiden avulla tuotantoprosesseja mitataan ja monitoroidaan. Toimiva automaatio vaatii fiksua prosessi-
ja sddtdsuunnittelua, luotettavan automaatioverkon, suorituskykyisid automaatiosovelluksia, oikein mitoitettuja
laitteita ja osaavia kayttdjid sekd tunnollisia kunnossapitdjid. Automaation heikoin tekijd méadrittdd koko
automaation toiminnan tason. Aivan liian usein automaation heikoin lenkki on ihminen, jolla on vaikutusta
automaation toimintaan ja suorituskykyyn aina suunnittelupdydéltd elinkaaren loppuun. Tidssd artikkelissa
kuvataan automaation ongelmia, joita synnyttdd ihminen. Automaatio-termi késitetdén artikkelissa laajasti
tarkoittaen asiayhteydestd riippuen prosessilaitteita, sddtosuunnittelua, sddtosovelluksia, PID-sddtimid, tehtaan

simulointimalleja tai valvomo-operaattoreita.

1 JOHDANTO

Automaatiosta ja varsinkin sdétoteknologiaa kuvataan usein termilld ”hidden technology”, piilotettu teknologia.
Talla tarkoitetaan sitd, kuinka automaatio on valjastettu palvelemaan kayttdjaansa: tehokkaasti mutta piilotetusti
ilman, ettd kdyttdja siitd hdiriintyy tai edes on tietoinen sen olemassaolosta. Automaation nauttiman arvostuksen
puolesta automaation markkinointitermi voisi olla my6s “’hidden respect”, piilotettu kunnioitus. Teollisuudessa on
tyypillistd, ellei jopa sddnndonmukaista, arvottaa fyysiset prosessilaitteet ja koneet (mekaaniset, sdhkdiset,
hydrauliset, pneumaattiset) tdrkeimmaéksi kuin automaatio. Vaikka automaation osuus jonkin jérjestelman
toteutuksessa olisi merkittdvd, kun sitd mitataan automaation toimituksen vaatineissa tyOtunneissa ja siten
syntyneissd tydkustannuksissa, niin automaation osuus kone- tai tehdastoimituksen hinnasta on kuitenkin
tyypillisesti muutamia prosentteja. Laitteet voidaan punnita ja myydd vaikka kilohinnalla mutta sédtdsovellusten
koodiriveille ei vastaavaa yksikkod ole pystytty luomaan ymmarrettivéksi loppuasiakkaalle asti. Tyypillistd on
kuitenkin hinnoitella automaatioprojekti karkeasti automaatiosovellusten liityntépisteiden (I/O) mdardan nojaten,
jolloin I/O-pisteelle voidaan asettaa yksikkokustannus. Liityntépiste on kuitenkin aivan liian kevyt, jotta siitd saisi
lahellekddn samaa hintaa kuin laitteesta, joka todennédkoisesti hdvida dlykkyydessa liityntipisteen takana olevalla

saatosovellukselle.

Automaation kunnioituksen rapautus alkaa jo automaation myynti- ja ostovaiheessa. Tiukasti hinnalla kilpailutetut
laitoshankkeet eivdt mahdollista dlykkdiden sdédtosovelluksen tai fiksujen automaatiotoimintojen mahduttamista

mukaan vaan projektit tarjotaan samalla karvahattumallilla kuin ennen. Asiakkaat tuijottavat omia



hankintabudjettejaan tai joutuvat tyydyttiméaén organisaation johdon asettamia hankinta- tai kilpailutustavoitteita
ja ne eivét mahdollista parhaan mahdollisimman teknologian toteutusta vaan pelkén rungon: iso osa automaation

sovelluksista tehdddn minimalistisesti, rimaa hipoen tyydyttiméén automaatiotoimituksen hyvaksymisehdot.

Tiukat myyntihinnat vaativat automaatiotoimittajilta  alhaisia  toimituskustannuksia, mikd nikyy
automaatioprojektin kaikissa vaiheissa tiukkana automaatiotoimittajan kulukurina. Projektin suunnittelussa
hy6dynnetddn kierrdtyspolitilkkaa viimeiseen asti: suunnittelupdydille 10ytdvdt tiensd edellisten projektien
suunnittelupohjat, joita kopioidaan viimeiseen asti. Projektien kdyttoonotot voivat olla niin tiukasti aikarajoitettuja,
ettd lukuisat tehtaan PID-sddtimistd jétetddn toimimaan tehdasparametreilld ilman asianmukaista, prosessin
luonnetta huomioivaa viritystd. Minimalistin toimintatapa automaatioprojektin kéyttdonotossa toki suosii
automaation kayttoonoton jalkeistd huoltopalveluliiketoimintaa, silld automaation tuunaamiseksi parempaan
kuosiin voidaan asiakkaalle myohemmin tarjota esimerkiksi sddtosuunnittelu- ja virityspalveluita. Mutta kovin
harvoin asiakkaalla on halua, aikaa tai rahaa kilpailuttaa tai ostaa parempia siditosovelluksia myohemminkéén, kun

ne eivit aikanaan kiinnostaneet.

Taysin uudenlaisen prosessin suunnitteluvaiheessa voi ajautua keskelle tutkimus- ja kehitystyotd, jossa luodaan
uusia simulointimalleja tyhjéstd olettaen niiden olevan oikeita. Ilman ensimmdistédkdén mallin validointia edes
kirjallisuusléhteitd kdyttden rakennetaan prosessia suunnittelupdydilld pala kerrallaan. Karkeasti paperille jo
ennen mallien rakentamista lasketut kvantitatiiviset hyodyt toimivat ajureina ja simulointien antamat tulokset on
saatava korreloimaan ndiden tavoitteiden kanssa. Kun joukko ihmisid toimii tilld tavalla hankkeessa riittdvan
pitkéan, on mielenkiintoista huomata, kuinka itse luotuihin, kuvitteellisiin tuloksiin aletaan uskoa. Ja jokaisen asiaa

ksittelevdn palaverin mydté, usko vain vahvistuu muuttuen faktaksi.

Automaation kdyttoonoton jilkeen alkavat toisenlaiset automaation haasteet: tehdaslaitoksia, prosesseja tai koneita
ohjaavat, ajavat ja valvovat operaattorit. Operaattorit ovat suurin automaation kayttdjiryhmé mutta valitettavan
usein operaattoreiden merkitystd laiminlyddddn. Operaattorit voisivat osallistua jo automaatioprojektin
suunnitteluvaiheessa tai viimeistddn automaation tehdastestauksessa, jolloin operaattoreita voidaan sitouttaa
projektiin ja heiltd saadaan hyodyllisié ja kokemukseen nojaavia, arvokkaita nikemyksid. Useamman kerran olen
voinut todistaa sitd, kuinka operaattori nikee kdyttdménsé jérjestelmén ensimmadistd kertaa vasta automaation
kéayttoonotossa. Kaikissa alkuasetelman sanelee operaattoreiden hyvin ymmaérrettiva tunnepohjainen vastustus,
joka kumpuaa arvostuksen puutteen tunteesta. Néistd kokemuksista on syntynyt monta tarinaa, joista muutamaa
valotetaan téssé artikkelissa. Yksi tarina alkoi operaattorin jamakilld sanoilla: ”Luuletko oikeasti, ettd mé koskaan
istun tossa kopissa ton tietokoneesi ddressid???”. Tarinan onnellinen loppu oli se, ettd hin istui ja paljon mutta ei

automaatiotoimittajan ansiosta vaan automaation itsensa.

2 LAHTEET

Lahdeluettelo jatetty tilan puutteen vuoksi pois.



